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PLANIFICARE CALENDARISTICĂ 

AN ŞCOLAR:  

 

Unitatea de rezultate ale 

învățării /Rezultate ale învățării 

(codificate conform SPP) 
Conținuturile învățării 

 

Nr. ore 

 

Săptămâna 
Obs. 

Cunoștințe Abilități Atitudini T LT T LT 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

 

 

   Testare initiala 

 Discutarea rezultatelor 

 Prezentare modul 

1 

1 

 

1 

 S1 

S1 

 

S1 

 SEM I 

5.1.1 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4 

5.1.5 

5.1.6 

 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.2.7 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

 

I. CONCEPTE DE BAZĂ IN STUDIUL 

MARFURILOR ȘI SERVICIILOR  

1. Marfa 

1.1 Concept de marfa 

1.2 Termeni cu semnificatie similara – bun, produs, 

articol 

1.3 Concepte referitoare la marfa: proprietati, 

carcateristici, indicatori, parametrii, indici, functii 

 

 

 

 

2 

1 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S2 

S2 

 

S3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unitatea de învăţământ: 

Nivel: învățământ profesional                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

Avizat, 

Profilul: SERVICII   Director, 

Domeniul de pregătire de bază: COMERȚ  

Modulul: 3 CALITATEA PRODUSELOR ȘI SERVICIILOR  

Nr de ore/an: 96  

Nr. ore /săptămână: 3  din care:  2 T:     1 LT:     -  IP:   

Clasa: a IX-a   

Profesor:                                               Avizat, 

Plan de învăţământ aprobat prin OMENCS: 4457/05.07.2016                                         Responsabil comisie, 

Programa aprobata prin OMENCS: 4457/05.07.2016                                             
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Unitatea de rezultate ale 

învățării /Rezultate ale învățării 

(codificate conform SPP) Conținuturile învățării 

 

Nr. ore 

 

Săptămâna 
Obs. 

Cunoștințe Abilități Atitudini T LT T LT 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

5.1.1 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4 

5.1.5 

5.1.6 

 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.2.7 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

 

2. Servicii 

2.1 Definire 

2.2 Rol si importanta 

 Recapitulare, aplicații 

 Evaluare 

 

1 

2 

 

1 

 

 

 

2 

 

 

S3 

S4 

 

 

 

S4-5 

S5 

 

5.1.1 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4 

5.1.5 

5.1.6 

 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.2.7 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

 

II. CALITATEA PRODUSELOR SI 

SERVICIILOR 

1. Definirea conceptului de ”calitate” 

2 Orientari privind definirea calitatii produselor si 

serviciilor 

3 Ipostazele calitatii produselor si serviciilor 

4 Clasificarea produselor si serviciilor 

4.1 Sortimentul de produse 

4.2 Clasificarea marfurilor 

4.3 Clasificarea serviciilor 

 Recapitulare, aplicații 

 Evaluare  

 

 

1 

2 

 

2 

 

1 

2 

2 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

1 

3 

 

 

 

S5 

S6 

 

S6-7 

 

S7 

S7-8 

S8-9 

S9-S10 

S10 

 

 

 

 

 

 

 

 

S8 

S9 
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Unitatea de rezultate ale 

învățării /Rezultate ale învățării 

(codificate conform SPP) Conținuturile învățării 

 

Nr. ore 

 

Săptămâna 
Obs. 

Cunoștințe Abilități Atitudini T LT T LT 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

5.1.1 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4 

5.1.5 

5.1.6 

 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.2.7 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

 

III. PROPRIETATILE MARFURILOR 

1. Clasificarea proprietăților mărfurilor 

2. Caracterizarea proprietăților mărfurilor 

2.1 Proprietăți fizice 

2.2 Proprietăți chimice 

2.3 Proprietăți biologice 

2.4 Proprietăți economice 

2.5 Proprietăți estetice 

2.6 Proprietăți organoleptice 

2.7 Proprietăți ergonomice 

2.8 Proprietăți ecologice 

 Recapitulare, aplicatii 

 Evaluare 

 

1 

 

2 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

S11 

 

S11 

S12 

S12 

S13 

S13 

S14 

S15 

S15 

S16 

S17 

 

 

 

 

 

S12-13 

 

 

S14-15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEM II 

 

 

 

 



 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unitatea de rezultate ale 

învățării /Rezultate ale învățării 

(codificate conform SPP)  
Conținuturile învățării 

 

Nr. ore 

 

Săptămâna 
Obs. 

Cunoștințe Abilități Atitudini T LT T LT 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

5.1.1 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4 

5.1.5 

5.1.6 

 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.2.7 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

 

IV. CARACTERISTICILE CALITĂȚII 

PRODUSELOR ȘI SERVICIILOR 

1. Caracteristici de calitate ale produselor 

2. Caracteristici de calitate ale serviciilor 

 Recapitulare, aplicatii 

 Evaluare 

 

 

 

2 

2 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

S17 

S18 

 

S19 

 

 

 

 

S18-19 

 

 

 

 

 

5.1.1 

5.1.2 

5.1.3 

5.1.4 

5.1.5 

5.1.6 

 

5.2.1 

5.2.2 

5.2.3 

5.2.4 

5.2.5 

5.2.6 

5.2.7 

5.3.1 

5.3.2 

5.3.3 

 

V. CADRUL LEGISLATIV PRIVIND 

CALITATEA  PRODUSELOR ȘI 

SERVICIILOR 

1. Reglementări privind calitatea produselor și 

serviciilor 

2. Standardizarea produselor și serviciilor 

3. HACCP 

4. Certificarea și garantarea produselor și 

serviciilor 
 recapitulare, aplicatii 

 evaluare 

 

 

 

2 

 

2 

2 

2 

 

1 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

S19-20 

 

S20 

S21 

S21-22 

 

S22 

S23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S22-23 
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Unitatea de rezultate ale 

învățării /Rezultate ale învățării 

(codificate conform SPP) Conținuturile învățării 

 

Nr. ore 

 

Săptămâna 
Obs. 

Cunoștințe Abilități Atitudini T LT T LT 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

5.1.7 

5.1.8 

5.1.9 

5.1.10 

 

 

5.2.8 

5.2.9 

5.2.10 

 

5.3.4 

 

 

VI. MARCAREA MĂRFURILOR 

1. Elemente de definire a mărcii 

2. Funcțiile mărcilor 

3. Clasificarea mărcilor. Tipuri de mărci 

4. Codificarea mărfurilor 

 recapitulare, aplicatii 

 evaluare 

 

1 

1 

2 

2 

1 

1 

 

 

 

 

 

2 

 

 

S24 

S24 

S24-25 

S25 

S26 

S27 

 

 

 

 

 

S26 

 

 

 

 

S28- 

”Scoala 

altfel” 

5.1.11 

5.1.12 

5.1.13 

5.1.14 

 

 

5.2.11 

5.2.12 

 

 

5.3.5 

 

 

VII AMBALAREA MĂRFURILOR 

1. Definirea ambalajului 

2. Definirea operației de amabalre a mărfurilor 

3. Funcțiile ambalajului 

4. Tipuri de materiale utilizate pentru ambalaje 

5. Metode de ambalare a mărfurilor 

 recapitulare, aplicatii 

 evaluare 

 

1 

 

1 

1 

1 

 

 

 

 

3 

3 

2 

1 

1 

 

S27 

 

S27 

S30 

S31 

 

 

 

 

S29 

S30-31 

S31-32 

S32 

S32 

 

 

 

   TOTAL 64 32    
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